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Staða vefstjórans í dag
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Heimilislæknir 
vefheimsins

★ Sýn / stefnumótun / vefstjórn
★ Undirbúningur / þarfagreining
★ Skrif og efnisstjórn
★ Hönnun / myndvinnsla
★ Notendaprófanir
★ Aðgengismál
★ Markaðsmál
★ Samfélagsmiðlar
★ Workplace / Innri vefir
★ HTML / CSS
★ Verkefnastjórn o.fl.
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Úti í hinum 
stóra heimi

★ Copywriters, 
★ Visual designers, 
★ Interaction designers, researchers, 
★ UX specialists / designers,
★ Content strategists
★ Information architects,
★ Usability experts,
★ Accessibility professionals,
★ SEO specialists
★ Web managers...
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Paul Boag um þróun 
starfs vefstjórans
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“If I'm honest I think that the role of the web manager over here (in 

Iceland) is lagging behind where it would be in the UK. So in the UK a 

web manager has now become basically digital lead” 
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https://www.youtube.com/watch?v=JeggZsTe6L0
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Síðasti vefstjórinn?

Fæddur - 06.12.1996
Dáinn - 06.12.2026
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Stafræn aðlögun
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Hvað þarf að breytast?
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Menning þarf 
að breytast

● Fyrst og fremst breyting á 

menningu og hugsun

● Hvernig fyrirtækið horfir á 

“digital”

● Notendamiðuð hugsun

● Snýst ekki svo mikið um tækni

● Samfélagsmiðlar, vefurinn og 

snjalltæki valdið byltingu

● Hinn sítengdi neytandi stýrir 

ferðinni

● Skipulaginu þarf að umturna
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Íslensk 
fyrirtæki í 
stafrænni 
vegferð 

● VÍS 

● Arion banki

● Reykjavíkurborg

● RÚV

● Bláa lónið

● Icelandair

● ...
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Dæmisaga
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Árið er 2011
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Kannist þið 
við þetta?

Hefur eitthvað breyst 2017?

● Íslenska leiðin - unnið hratt

● Markaðsdeild (skúffan) átti 

verkefnið - réð verktaka

● UT deild móðgast (átök sílóa)

● Skipulagið flækist fyrir

○ Innkaupareglur

○ Goggunarröð

○ Öryggisreglur - rangt 

stýrkerfi

● Stjórnendur þjóna 

skipulaginu en EKKI þörfum 

notenda
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Eftir 10-20 ár verður 
þetta ekki lengur 

vandamál
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Framtíðarvefstjórinn
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Verkefni 
ykkar

● Takið frumkvæðið og vekið 

stjórnendur af þyrnirósarsvefni

● Finnið fólk í sambærilegri stöðu og 

fáið með í lið

● Nýtið ykkur lykilstöðu sem 

sérfræðingar

● Biðjið um aukna ábyrgð

● Hugið að sérhæfingu

● Markið stefnu og heildarhugsun 

frekar en fókus á einn miðil

● Endurnefnið deildina og 

starfsheitið

● Takið ferlana í gegn, eitt verkefni í 

einu
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Menntun og þjálfun 
stafrænna leiðtoga
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http://uxmastery.com/resources/ux-degrees/
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https://www.edx.org/micromasters/michiganx-user-experience-ux-research-and-design
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Hvað verður svo 
um vefstjórann?
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Auðmjúkur 
stafrænn leiðtogi
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Takk fyrir!
Sigurjón Ólafsson

@sigurjono

Fúnksjón vefráðgjöf

funksjon.net

Grein byggð á þessu 

erindi er á 

funskjon.net
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